
2023 оны жилийн эцсийн байдлаар

1 2 3

Тайлбар:

Үндсэн хууль, 
бусад хууль 

тогтоомжид заасан 
хүний эрх, эрх 

чөлөөг 
хэрэгжүүлэхтэй 

холбогдон 
иргэдээс гарсан 

хүсэлт 

Төрийн 
байгууллага 

албан тушаалтны 
шийдвэр, үйл 

ажиллагаагаар 
иргэдийн хуулиар 

хамгаалагдсан 
эрх чөлөө, ашиг 

сонирхол 
зөрчигдсөн гэж 

үзэж 
 сэргээлгэхээр 

гаргасан хүсэлт 

Төрийн ба 
нутгийн 

удирдлагын 
байгууллага, 

албан тушаалтны 
үйл ажиллагааг 

сайжруулах, 
шинэчлэх талаар 
гаргасан иргэний 

хүсэлтийг 

Байгууллагын 
дотоод асуудал, 
үйлчилгээ авах 
хүсэлтээс бусад

Булган аймгийн УБХ

2022 оны жилийн эцэстэй харьцуулсан дүн 
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Байгууллагын нэр

Өргөдөл гомдлын төрөл

Мэдэгдэл Гомдол Санал Хүсэлт

Байгууллагын нэр

Өргөдөл гомдлын төрөл

Мэдэгдэл Гомдол Санал Хүсэлт



Агентлаг сумдын задаргааг жагсаахад болно. Өмнөх онтой харьцуулахад өсч буурсан дүн гарвал шалтгаан н
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Иргэн өөрийн 
биеэр ирж, 

өргөдөл өгсөн

Байгууллагын 
тусгай дугаараар

Вэб сайт, 
аппликэйшн, 

сошиал 
флатформ, мэйл 

г.м

11-11 төвд 
бүртгэгдэн, 
цахимаар 

шилжүүлэн 

ААНБ, хуулийн 
этгээдээс албан 

бичгээр ирүүлсэн
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Цахимаар
11-11 төвөөс 
шилжүүлсэн

Албан бичгээр

Хүлээн авсан хэлбэр

Биеэр Утсаар

Албан бичгээр

Хүлээн авсан хэлбэр

Биеэр Утсаар Цахимаар
11-11 төвөөс 
шилжүүлсэн



н гарвал шалтгаан нөхцөл бас бичнэ



2023 оны жилийн эцсийн байдлаар

Албан бичгээр Цахимаар Утсаар Биечлэн
Харьяаллын дагуу 
шилжүүлсэн тоо

1 17

УБЕГ-ын ХШГ-аас 
хариу ирүүлж 
шийдвэрлэсэн

ХУБ-ийн 391 
дугаартай дүгнэлт

ХУБ-ийн 951 
дугаартай дүгнэлт

ХУБ-ийн 1684 
дугаартай дүгнэлт

ХУБ-ийн 1218 
дугаартай дүгнэлт

УБЕГ-ИУБГ 40 
тоот албан 
хүргүүлсэн

ХУБ-ийн 1162 
дугаартай дүгнэлт

ХУБ-ийн 1747 
дугаартай дүгнэлт

2023.03.01 
өдрийн 128 тоот 

албан бичиг

ХУБ-ийн 2345 
дугаартай дүгнэлт

ХУБ-ийн 2457 
дугаартай дүгнэлт

ХУБ-ийн 191 
дугаартай дүгнэлт

ХУБ-ийн 2584 
дугаартай дүгнэлт

ХУБ-ийн 2716 
дугаартай дүгнэлт

ХУБ-ийн 2794 
дугаартай дүгнэлт

Шийдвэрлэлтийн байдал

Шийдвэрлэж хариу өгсөн Бусад байгууллагад шилж



ХУБ-ийн 2823 
дугаартай дүгнэлт
Мэдээллийн санд 

засагдсан тул 
хаав

ХУБ-ийн 3928 
дугаартай дүгнэлт
Хуулбарыг олгож 

шийдвэрлэсэн

2022 оны жилийн эцэстэй харьцуулсан дүн 

Албан бичгээр Цахимаар Утсаар Биечлэн
Харьяаллын дагуу 
шилжүүлсэн тоо

Агентлаг сумдын задаргааг жагсаахад болно. Өмнөх онтой харьцуулахад өсч буурсан дүн гарвал шалтгаан н

Шийдвэрлэж хариу өгсөн Бусад байгууллагад шилж

Шийдвэрлэлтийн байдал



Хууль, хяналтын 
байгууллагад 

шилжүүлсэн тоо
2

Шийдвэрлэлтийн байдал
Сунгалт хийсэн 
боловч хугацаа 

хэтрүүлэн 
шийдвэрлэсэн /60 

хоног/

Хугацаа    
болоогүй

Шийдвэрлэх 
боломжгүй

Бусад байгууллагад шилжүүлсэн Хугацаа 
хэтрүүлэн 

шийдвэрлэсэн /30 
хоног/  



Хугацаа болоогүй

Хугацаа болоогүй

Хууль, хяналтын 
байгууллагад 

шилжүүлсэн тоо

н гарвал шалтгаан нөхцөл бас бичнэ

Бусад байгууллагад шилжүүлсэн
Хугацаа 

хэтрүүлэн 
шийдвэрлэсэн /30 

хоног/  

Сунгалт хийсэн 
боловч хугацаа 

хэтрүүлэн 
шийдвэрлэсэн /60 

хоног/

Хугацаа    
болоогүй

Шийдвэрлэх 
боломжгүй

Шийдвэрлэлтийн байдал



Гомдлын агуулга Тоо

Агентлаг сумдын задаргааг жагсаахад болно. Өмнөх онтой харьцуулахад өсч буурсан дүн гарвал шалтгаан н



Хувь
Өргөдөл гомдлыг бууруулахад цаашид хэрэгжүүлэх арга хэмжээний 

санал

н гарвал шалтгаан нөхцөл бас бичнэ


